
مراجعه بیمار یا یکی از بستگان درجه یک وی

تحویل داروی مورد نیاز یک ماهه به 
بیمار

آیا برای اولین بار 
مراجعه کرده است؟

بله

خیر

فرایند تحویل داروی مخدر :عنوان برنامه
به بیماران سرطانی

خانم دکتر بیژنی: مسئول فرآیند
خانم محبوبی زاده ، : همکاران فرآیند

خانم زیور زاده، آقای بابائی

تحویل مدارک

توسط کارشناس واحد:صاحب فرآیند

دقیقه10:زمان فرآیند

بررسی مدارک تحویل شده و کنترل 
پوکه های دارو

توسط کارشناس واحد:صاحب فرآیند

دقیقه10:زمان فرآیند

نوشتن فاکتور دارویی

توسط کارشناس واحد:صاحب فرآیند

دقیقه5:زمان فرآیند

دریافت وجه مربوطه

توسط حسابدار: صاحب فرآیند

دقیقه 5:زمان فرآیند

تشکیل پرونده

توسط کارشناس واحد:صاحب فرآیند

دقیقه15: زمان فرآیند
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